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Созданная программа «Формирование социально-коммуникативных 

профессиональных компетенций» направлена на формирование и развитие навыков 
общения: умение слушать, передавать информацию с помощью вербальных и 
невербальных средств, конструктивно разрешать конфликты; развивать коммуникативные 
способности: рефлексию (умение человека представлять, как его воспринимают другие 
люди), эмпатию (способность эмоционального восприятия состояния другого человека, 
сила и глубина сопереживания). 

  


